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Polityka Ochrony Danych i Prywatności  

(klauzula informacyjna) 

 

 

1. Wstęp 

Celem niniejszej Polityki Ochrony Danych i Prywatności (dalej „Polityka”) Better Energy (w zależności od 
obszaru geograficznego: (i) Dania: better Energy A/S, (ii) Finlandia: Better Energy Finland I Oy, (iii) Polska: 
Better Energy Poland sp. z o.o., (iv) Szwecja: Better Energy Sweden AB, lub jakilkolwiek inny podmiot Better 
Enrergy będący stroną umowy z Tobą bądź z podmiotem, który reprezentujesz – dalej „Better Energy”, „BE”, 
„nas”, „my”, „nasz”) jest wyjaśnienie, w jai sposób pozyskujemy, przetwarzamy i chronimy pozyskane dane 
osobowe.  

Polityka została przygotowana i opublikowana w celu zapewnienia zgodności z Ogólnym Rozporządzeniem o 
Ochronie Danych1 (dalej „RODO”) oraz zawartymi w nim wymogami dotyczącymi informacji, które należy 
przekazać podmiotom danych.  

 

2. Jakie dane osobowe przetwarzamy?  

Obecnie pozyskujemy i przetwarzamy następujące dane osobowe: dane identyfikujące tożsamość, służbowe 
dane kontaktowe, oraz jeśli znajduje to zastosowanie, podmiot, który reprezentujesz. W zależności od sytuacji, 
możewmy również pozyskiwać Twoje dane bankowe (numer rachunku bankowego) dla celów dokonywania 
płatności. 

Jeśli odwiedzasz naszą stronę, pozyskujemy dane dotyczące Twojego adresu IP, systemu operacyjnego, 
urządzenia mobilnego, przeglądarki internetowej i Twojej aktywności na stronach internetowych, np. o 
wyszukiwaniach. Nie gromadzimy tych informacji, jeśli nie wyrazisz na to zgody. 

Jeśli jesteś właścicielem gruntu, zwłaszcza jeśli chcielibyśmy zawrzeć z Tobą umowę, bądź jeśli jesteś 
właścicielem gruntu sąsiadującego z gruntem, który nas interesuje, pozyskujemy również Twoje dane 
osobowe dotyczące nieruchomości, której jesteś właścicielem, oraz sąsiedztwa.  

Jeśli aplikujesz na stanowisko w ramah BE, pozyskujemy również Twoje dane kontaktowe, informacje o 
przebiegu edukacji, zatrudnienia i posiadanych kwalifikacjach. Szczegółowe informacje o przetwrzaniu danych 
osobowych w procesie rekrutacji znajdziesz tu: https://www.betterenergy.com/careers/open-positions/  

 

3. Jak i dlaczego pozyskujemy Twoje dane osobowe, oraz w jakich celach je przetwarzamy 

Większość danych osobowych, które przetwarzamy, jest nam przekazywana bezpośrednio przez Ciebie lub 
podmiot, który reprezentujesz, w celu nawiązania i rozwijania współpracy biznesowej z BE. 

Dane osobowe pozyskujemy również pośrednio, np. ze źródeł online, jak strony internetowe czy publiczne 
rejestry, itp., gdy jest to niezbędne do zainicjowania dialogu z Tobą bądź podmiotem, który reprezentujesz w 
celu ustalenia otwartości na współpracę z BE.  

Jeśli jesteś właścicielem gruntów, Twoje dane osobowe pozyskujemy również z publicznie dostępnych źródeł, 
jak wypisy z rejestry gruntów, od lokalnych władz administracji publicznej, sąsiadów bądź znajomych, 
podmiotów, z którymi współpracujemy, itp. 

 

 

 

1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Tekst mający znaczenie dla EOG) 

https://www.betterenergy.com/careers/open-positions/
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Pozyskujemy i przetwarzamy Twoje dane osobowe, ponieważ w szczególności: 

1) jest to niezbędne do zawarcia i wykonania umowy z Tobą bądź podmiotem, który reprezentujesz (art. 6 
ust. 1 lit. b RODO); 

2) mamy obowiązek prawny przetwarzać Twoje dane osobowe w zakresie określonym przepisami prawa 
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO), np. w celu przekazania informacji do urzędów skarbowych, na potrzeby 
prowadzenia księgowości,  pozyskiwania pozwoleń, itp.; 

3) jest to niezbędne dla wypełnienia uzasadnionego celu BE lub grupy BE jako administratora (art. 6 ust. 1 
lit. f RODO), np: 

a) dla celów związanych z prowadzeniem, rozwijaniem i optymalizowaniem działalności biznesowej 
BE, w tym rozwijaniem projektów, pozyskiwania pozwoleń, itp.; 

b) dla celów zarządzania wspołpracą z partnerami biznesowymi i dostawcami, optymalizowania 
warunków współpracy BE z partnerami biznesowymi i innymi interesariuszami, itp., jak również 
zapewniania spójności z obowiązującymi w grupie kapitałowej BE politykami wewnętrznymi w 
zakresie zakupów i współpracy z partnerami biznesowymi, interesariuszami, itp.; 

c) dla celów związanych z zarządzaniem ryzykiem i zgodnością, jak również na potrzeby 
prowadzenia wewnętrznych postępowań wyjaśniających (w tym, przez kanał Raise Your Concern, 
w procesie Poznaj Swojego Klienta, itp.), prowadzenia rejestrów i monitorowania informacji o 
konfliktach interesów, naruszeniach zasad etycznych w zakresie niezbędnym do przeciwdziałania 
nadużyciom bądź przestępstwom; 

d) dla celów związanych z usługami IT i zapewnieniem bezpieczeństwa informatycznego  
i bezpieczeństwa informacji, monitorowania przepływu danych w ramach BE, zarządzania 
urządzeniami mobilnymi, dostępami do systemów, zapewniania ciągłości działania biznesu BE 
oraz zarządzania jakością danych; 

e) dla celów związanych z bezpieczeństwem fizycznym lokalizacji, biur i obiektów BE, w tym jeśli 

znajduje to zastosowanie, video monitoringu lub prowadzenia rejestru wejść i wyjść; 

f) dla celów raportowania wewnętrznego w ramach BE bądź grupy kapitałowej BE, w tym 
raportowania zarządczego, jak również na potrzeby korporacyjnych inwestycji lub finansowania, 
w tym przeprowadzania analiz due diligence, itp.; 

g) dla celów związanych z promowaniem i rozwojem biznesu, współpracy z partnerami biznesowymi, 
innymi interesariuszami, itp., jak również budowaniem wizerunku BE, w szczególności, dla celów 
związanych z organizowaniem i udziałem w konferencjach i wystąpieniach medialnych, 
komunikatach prasowych, udziałem w eventach oraz szerszym nagłaśnianiem i promowaniem 
działalności grupy kapitałowej BE; 

h) dla celów wykonywania uprawnień BE bądź grupy kapitałowej BE; 

i) jeśli znajduje to zastosowanie, dla celów sprzedaży wierzytelności BE; 

j) jeśli znajdzie to zastosowanie, dla celów powiązanych z prowadzeniem postępowań spornych,  

a także postępowań przed organami władzy publicznej oraz innych postępowań, w tym w celu 

dochodzenia oraz obrony przed roszczeniam, itp. 

4) W pozostałych przypadkach, jeśli dobrowolnie przekażesz nam dodatkowe dane osobowe – 
przetwarzamy je na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO). 

Nie będziemy podejmować wobec Ciebie decyzji w sposób zautomatyzowany ani profilować Twoich danych 
osobowych. 

 

4. Zbiernie danych osobowych za pomocą plików cookies 

Podczas odwiedzania i korzystania z naszych stron internetowych pliki cookie są gromadzone i 
wykorzystywane na podstawie zgody. Informacje zawarte w tych plikach cookie obejmują typ przeglądarki, 
adres IP, wyszukiwane hasła na naszych stronach internetowych (dalej "dane z plików cookie"). 
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Dane z plików cookie są wykorzystywane do ulepszania strony internetowej (stron internetowych) i komfortu 
użytkowania, aby dostarczać nasze produkty, usługi lub towary. Używamy również danych z plików cookie w 
celu śledzenia statystyk dotyczących liczby odwiedzających naszą stronę internetową oraz wyświetlania 
rozdzielczości i preferencji. 

Korzystanie przez nas z plików cookie w celu gromadzenia danych osobowych odbywa się zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa lokalnego. 

Jeśli chcesz ograniczyć lub odrzucić pliki cookie umieszczane na Twoim komputerze podczas odwiedzania 
naszej strony internetowej, możesz to zrobić w dowolnym momencie, zmieniając ustawienia przeglądarki. 
Należy jednak pamiętać, że odrzucenie lub odrzucenie plików cookie wpłynie na funkcjonalność witryny, co 
oznacza, że niektóre funkcje witryny nie będą widoczne. Każda przeglądarka umożliwia zbiorcze lub 
indywidualne usuwanie plików cookie. Sposób, w jaki to się robi, zależy od używanej przeglądarki. Pamięta j, 
aby usunąć pliki cookie we wszystkich przeglądarkach, jeśli korzystasz z kilku różnych przeglądarek. 

 

5. Obowiązek udostępnienia BE Twoich danych osobowych 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do zawarcia umowy z Tobą bądź 
podmiotem, który reprezentujesz, bądź w celu wykonania obowiązków prawnych lub uzasadnionego interesu 
BE lub grupy kapitałowej BE. 

W zakresie, w jakim przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa się na podstawie zgody, podanie 
danych osobowych jest całkowicie dobrowolne. 

 

6. Jak długo przetwarzamy Twoje dane osobowe 

Twoje dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do wypełnienia celów wskazanych w pkt 4 
niniejszej Klauzuli Informacyjnej, tj.: 

1) na czas trwania negocjacji pomiędzy BE a Tobą bądź podmiotem, który reprezentujesz, oraz, jeśli 
znajduje to zastosowanie, przez czas trwania postępowania przetargowego bądź ofertowego; 

2) jeśli dojdzie do zawarcia umowy z BE – przez cały okres obowiązywania tej umowy; 

3) po ww. okresie - w zakresie i przez okres wymagany przepisami prawa i/lub uzasadnionym 
uzasadnionym interesem BE jako administratora zgodnie z punktem 3 ppkt 3 niniejszej Polityki; 

4) w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody – do czasu jej wycofania.  

 

7. Komu udostępniamy Twoje dane osobowe  

BE przetwarza pozyskane dane osobowe, przede wszystkim, wewnętrznie, jak wskazano powyżej. Dane 
osobowe udostępniamy podmiotom trzecim tylko wówczas, gdy przepisy prawa na to zezwalają bądź  
to nakazują. 

Od czasu do czasu korzystamy ze wsparcia podmiotów zewnętrznych jako naszych dostawców wspierających 
nas w dostarczaniu świadczonych przez nas usług. Jeśli podmioty zewnętrzne są podmiotami 
przetwarzającymi, przetwarzanie zawsze odbywa się na podstawie umowy powierzenia przetwarzania 
spełniającej wymogi RODO. W przypadkach, gdy podmioty zewnętrzne są niezależnymi administratorami 
danych osobowych, przetwarzanie takich danych odbywa się na podstawie ich własnych polityk prywatności  
i podstaw prawnych, o których takie podmioty mają obowiązek informować, chyba że szczególne przepisy 
prawa stanowią inaczej. 

 W szczególności, BE może udostępniać Twoje dane osobowe: 

1) administracji publicznej i podmiotom wykonującym zadania publiczne lub działającym na ich zlecenie, 
w zakresie i dla celów wynikających z przepisów prawa, np. urzędom skarbowym, organom 
nadzorującym działalność gospodarczą, sądom, regulatorom, inspekcjom, policji, a także operatorom 
sieci przesyłowej lub dystrybucyjnej, itp.; 
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2) grupie kapitałowej i inwestorom BE, w tym, potencjalnym inwestorom, podmiotom finansującym, 
potencjalnym podmiotom finansującym, doradcom, itp., gdzie dane osobowe są udostępniane, w 
zależności od okoliczności, dla celów administracyjnych i raportowania wewnętrznego; 

3) podmiotom wspierającym nas w prowadzeniu działaności biznesowej i operacyjnej, w tym, podmiotom 
przetwarzającym dane osobowe (procesorom) i naszym partnerom, np. dostawcom usług w zakresie 
IT, rachunkowości i księgowości, ochrony mienia, audytu i kontroli, bankom, operatorom pocztowym, 
firmom kurierskim, podmiotom z grupy kapitałowej BE, dostawcom, partnerom biznesowym, itp.  

 

8. Czy przekazujemy dane osobowe do państw trzecich  

Co do zasady, nie przekazujemy danych osobowych do państw trzecich poza UE/EOG. 

Jednak w uzasadnioncyh przypadkach (np. gdy jest to wymagane przepisami prawa bądź w celu wykonania 
umów z naszymi kontrahentami), Twoje dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom w państwach 
trzecich, które mogą nie zapewniać poziomu ochrony danych osobowych porównywalnego z tym w UE,  
w szczególności: Stany Zjednoczone, Ukraina, Zjednoczone Królestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Północnej. 

W takich przypadkach, transfer danych osobowych poza EOG odbywa się głównie na podstawie 
standardowych klauzul umownych dotyczących przekazywania danych osobowych do państw trzecich 
(zgodnie z wzorem przyjętym przez Komisję Europejską, dalej „SKU”), zawieranych z odbiorcami danych – 
chyba, że Komisja Europejska wydała decyzję o odpowiednim stopniu ochrony danych osobowych w danym 
państwie trzecim. W takich przypadkach podstawą transferu danych osobowych jest decyzja Komisji, nie zaś 
SKU. 

Masz prawo do uzyskania kopii ww. standardowych klauzul umownych (lub innych stosownych zabezpieczeń 
transferu danych poza EOG) za pośrednictwem BE. 

Możemy również korzystać z usług firmy Microsoft w celu przetwarzania danych osobowych. Więcej informacji 

na temat ochrony danych osobowych przez firmę Microsoft i korzystania przez nią z usług podwykonawców 

przetwarzania można znaleźć pod tym linkiem: https://privacy.microsoft.com/  

 

9. Twoje prawa jako podmiotu danych 

Zgodnie z przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, przysługują Ci następujące prawa: 

1) Prawo dostępu do danych osobowych – masz prawo zwrócić się do nas z wnioskiem o kopie 
swoich danych osobowych. 

2) Prawo do żądania sprostowania (poprawiania) danych osobowych – masz prawo zwrócić się do 
nas z wnioskiem o sprostowanie informacji, które uważasz za niedokładne. Masz również prawo 
złożyć wniosek o uzupełnienie informacji, które uważasz za niekompletne. 

3) Prawo do żądania usunięcia danych osobowych – masz prawo zwrócić się do nas z wnioskiem  
o usunięcie Twoich danych osobowych w określonych okolicznościach. 

4) Prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych – masz prawo zwrócić się  
do nas z wnioskiem o ograniczenie przetwarzania Twoich danych osobowych w określonych 
okolicznościach. 

5) Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych – masz prawo złożyć sprzeciw 
wobec przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych w określonych okolicznościach. 

6) Prawo do przenodzenia danych osobowych – masz prawo zwrócić się do nas z wnioskiem  
o przekazanie Twoich danych osobowych do podmiotu trzeciego bądź Tobie, w określonych 
okolicznościach.  

Nie pobieramy żadnej opłaty za wnioski dot. skorzystania z Twoichh praw. Jeśli złożysz wniosek, odpowiemy 
Ci w ciągu miesiąca. 

 

https://privacy.microsoft.com/
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10. Prawo do wycofania zgody 

Jeśli Twoje dane są przetwarzane na podstawie zgody, możesz ją wycofać w każdym czasie, bez 
negatywnych konsekwencji. Cofnięcie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania danych, 
którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. 

 

11. Jak złożyć skargę 

Jeśli chcesz wykonać któreś z przysługujących Ci praw bądź złożyć skarę, skontaktuj się z nami pod adresem 
GDPR@betterenergy.dk   

W przypadku niezadowolenia ze sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje dane osobowe, możesz również złożyć 
skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, pod adresem:  ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa 

 

12. Zmiany do Polityki 

Zastrzegamy sobie prawo do aktualizowania i poprawiania niniejszej Polityki. W takim przypadku skorygujemy 

datę i wersję na dole niniejszej Polityki. W przypadku istotnych zmian powiadomimy o tym fakcie w formie 

widocznego powiadomienia, na przykład na naszej stronie internetowej lub za pośrednictwem wiadomości 

bezpośredniej. 

 

13. Kontakt 

W przypadku pytań lub uwag do niniejszej Polityki lub jeśli chcesz skorzystać z jednego lub więcej praw 
podmiotu danych, prosimy o kontakt pod adresem e-mail: GDPR@betterenergy.dk  

 

14. Warunki korzystania ze strony internetowej 

Informacje zawarte na stronie internetowej, w momencie publikacji, są aktualne w najszerszym możliwym 
zakresie. Better Energy nie gwarantuje, że informacje, linki lub inne dane pobrane ze strony internetowej są 
poprawne. Better Energy w żadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek błędy lub 
pominięcia w treści strony internetowej. Better Energy zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian lub 
poprawek w dowolnym momencie bez wcześniejszego powiadomienia. Przerwy w świadczeniu usług mogą 
wystąpić w dowolnym momencie z powodu konserwacji witryny lub z innych powodów. Better Energy nie 
ponosi odpowiedzialności wynikającej z jakichkolwiek przerw w świadczeniu usług lub innych zakłóceń, które 
mogą wystąpić na stronie internetowej. 

 

15. Prawa autorskie 

Treści zawarte na tej stronie są własnością Better Energy i są chronione prawem autorskim. O ile nie 
zaznaczono inaczej, treści nie mogą być powielane, przesyłane, kopiowane, rozpowszechniane ani 
przechowywane bez uprzedniej zgody Better Energy. 

 

 

Ostatnia aktualizacja: 11 października 2023 
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